Médiatartalmat inkdbb online! — kérik a fiatalok

A fiatalok az olthatatlan informacié- és ingerigényiiket ma leginkabb az internet nyujtotta szinte
korlatlan vilagban tudjak kiélni. Filmek, zene, ismeretterjesztés — mindez megtalalhaté szamukra az
interneten, részben a kozosségi oldalak révén. A kommunikacidés csatorndk hangsulyai is
egyértelmiien az online vilag felé tolddnak el. De kétségbe esni nem érdemes: a mai fiatalok
egyszerlien ugyanannyira kivancsiak, és valdszinlileg ugyanarra, mint a sziileik voltak — csak nekik
mdr van internet-hozzaférésiik. Az eNET a HTE-vel (a Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos

Egyesiilettel) k6zosen 2015 aprilisaban készitett online kérddives kutatdst az internetezé fiatalok és
idésebbek médiafogyasztasi, illetve egyéb szokasairdl.

Kivancsi huszonévesek, csaladalapito fiatalok, inyenc érettek

Csak az érdekl6dési korok alapjan nem érdemes generacids szakadékokat viziondlni az internetez6k
kozott, de nehéz nem észrevenni az eltérd hangsulyokat a vizsgalt korosztdlyok — 18-29 évesek, 30-39
évesek és 40 évesek, illetve id6sebbek —kozott. A kutatds sordn 24 kilonbo6z6 téma koziil valaszthattdk
ki a megkérdezettek a szamukra legérdekesebbeket.

A legfiatalabbak korében a kép és hang mindent visz, listajuk elsé két helyén a filmek, mozi, masodik
helyén a zene szerepel. De miel6tt valaki 6ncélu szérakozassal vadolna a 30 év alattiakat, érdemes
észrevenni, hogy listajuk harmadik helyén a tudomanyos, ismeretterjesztd tartalmak allnak — el6kel6bb
helyen, mint az idGsebb korosztalyok korében. Fontos még az is, hogy egyedil csak az 6 esetiikben
kerult fel a TOP5-0s listara a szamitastechnika, internet és informatika vilaga.

A 30-as korosztaly egyértelmlen atmenetet képez érdeklGdési korét tekintve is a fiatalabbak és a
kozépkoruak, illetve idésebbek kozott. Mikdzben elsé helyen naluk is még a filmek dlinak, a kovetkez6
helyeken mar az egészség, otthon és a gasztrondmia all — mintha 6rokifju lelkiik a folytonos keresésbdl
a megallapodas irdnyaba mozdult volna el.

Nem hidba, hiszen 40 év felett bekodszont az ,,inyencek kora”. Ebben a korosztalyban a top-témak a
gasztrondmia és az életmdd, meg persze az otthon. Erdekes médon ekkor visszatér a toplistara a
tudomanyos, ismeretterjeszt6 tartalomfogyasztas is — talan egyfajta jutalmaként a megallapodasnak.

1. Tablazat: A legfontosabb érdeklddési korok korosztalyonként
(Forras: eNET online kutatas, 2015. aprilis, VeVa online kutatasi k6zosség, N=1037, 18+

internetezdk)
Rangsor 18-29 évesek 30-39 évesek 40 évesek és idosebbek
1. Filmek, mozi Filmek, mozi Gasztrondmia
2. Zene Eletmdd, egészség Eletmdd, egészség
3. Tudomanyos, Kert, hdz, otthon Kert, haz, otthon
ismeretterjeszté
4, Eletmdd, egészség Gasztrondmia Tudomadnyos,
ismeretterjeszt6
5. Szamitastechnika, internet, Zene Utazasok, utleirasok
informatika




A tartalomfogyasztas valtozo asztala: online menu a teritéken

Nemcsak az érdekl6dési korok, de az érdekl6dés kielégitésére hasznalt informacids csatornak
hasznalataban is sajatos generacids kiilonbségek vannak. A fiatalok mar egyértelm(ien inkdbb az online
vilagban élnek, mig a netet hasznald kdzépkorosztaly és az idGsebbek kérében még valamelyest tartjak
magukat az offline média klasszikus bastyai a televizié vezetésével.

A mar internetez6k barmely korosztalyat vizsgaljuk, 6tbSl négyen naponta olvasnak internetes
oldalakat. Még a 40 év feletti internetezék koérében sem néznek ennél nagyobb aranyban tévét
naponta. A fiatalabb generaciok korében pedig a tévénézés térvesztése rohamosnak mondhaté. A 30
év alattiaknak mar kevesebb, mint fele néz tévét naponta. Minél fiatalabb korcsoportot vizsgalunk,
annal kisebb a rendszeresen radiét hallgaték és a nyomtatott sajtdt olvasdk aranya is. Ezzel szemben
a 30 év alattiak koérében lényegesen nagyobb a kozOsségi oldalakat rendszeresen, napi szinten
|atogatdk aranya, mint az idésebbek korében. Nem tulzas azt allitani, hogy a kozosségi oldalak atvették
az els6 szamu informacidforras szerepét a legfiatalabbak korében minden mas médiumtaol.
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A 18-29 éves internetez6k harmada jelolte meg harom kedvenc weblapja kozt az index.hu-t (33%),
tobb mint negyedik az [origo] oldalat (27%), minden hetedik fiatal pedig a HVG weblapjat (9%). A
harminc felettiek esetén a sorrend valtozik: az [origo] keriil az els6 helyre, masodikként az index.hu-t
nevezik meg, mig harmadik helyen a startlap.hu és kilénb6z6 aloldalai végeznek.

A kozosségi oldalakat hasznalo fiatalok kozt a facebook.com dominalja a piacot, melyen gyakorlatilag
mindenki regisztralt mar (99%). Egyéb kozosségi oldalak (korcsoporttdl fliggetlendl) csak alacsony
aranyban keriilnek emlitésre. A k6zosségi médiat dontéen kapcsolattartdsra hasznaljdk, masodsorban
érdekes oldalak kdvetésére: az internethasznaldk tébb, mint fele ilyen maddon (is) tajékozadik.

Az okostelefonok térhdditasa megallithatatlan

Az okostelefonok hamarosan szinte egyeduralkoddkka vélhatnak az internetezék kérében — ha tovabb
folytatddik a jelenlegi generacidés trend, mivel minden Uj generacid nagyobb ardanyban valaszt
okostelefont, mint az el6z6. Mig a 40 éves és idGsebb korosztdlyban ,,csak” a netez6k tobb, mint fele
hasznal ilyen késziiléket, addig, a harmincasoknak kozel nyolctizede, a 30 év alattiaknak pedig 87%-a.

Az okostelefonok ,tovabbokositasara” szolgald applikacidk haszndlataban is hasonld trend lathato.
Mikozben a 40 feletti okostelefonhasznaléknak csupan egyharmada, a harmincasoknak pedig csak
kicsit tobb, mint négytizede, a naluk is fiatalabbaknak viszont mar 56%-a t6lt le legaldbb havonta
egyszer alkalmazast.

Az életkori sajatossagokbdl fakadd eltéré érdeklédési korok visszakdszonnek az applikaciok
kivalasztasaban is. A legfeljebb 29 éves, alkalmazast letolt6 fiatalok leginkabb jatszanak telefonjukon
(72%). Felik kozosségi oldalakat, térkép és navigacids, zenével kapcsolatos és idGjarasi adatokat



szolgdltatd alkalmazdsokat haszndl. A harmincasok esetében a sorrend némileg eltér, de a top5
ugyanezen alkalmazasokat ,futtatja”. 40 felett a zene veszit fontossagabdl, helyét a hirolvasas veszi at.
Altalanossagban fontos, hogy az alkalmazas ingyenes legyen, konnyen &ttekinthetd feliilettel
rendelkezzen, kialakitasa esztétikusnak hasson. Az alkalmazds magyar nyelvl elérhet6sége a kor
emelkedésével valik egyre fontosabba.

Oszd meg és uralkodj!

Az online vilagban (is) k6kemény harc zajlik a figyelemért, és az informacié megosztasaért. Ennek
OsztOnzésére az egyik tradiciondlis mdd az ajandékozas, példaul manapsag online nyereményjaték
formajdban. Online nyereményjatékon a netez6k bd kilenctizede részt vett mar legalabb egy
alkalommal. A kis- vagy nagy értékl nyeremény mellett (80%), fontos hajtéer6 még a részvétel és a
vélemény kifejezés élménye (49%), illetve a téma, a szolgdltatas érdekessége (39%). Tehat bar nagyobb
részt a nyeremény, de jelentds mértékben az onkifejezés lehet6sége, vagy éppen egy termék,
szolgdltatas melletti kidllds motivalja az embereket, hogy részt vegyenek egy nyereményjatékon.

A netez6k fele osztott meg vagy ldjkolt mar tartalmat kdzosségi oldalon nyereményjaték kapcsan,
ugyanez kevésbé jellemz6 hirlevelek kapcsan (35%). A nyereményjatékban aktivan részt vevd
huszonévesek harmada szamadra fontos, hogy vicces, szérakoztatd tartalmat oszthassanak tovabb,
illetve az, hogy igy nyerési esélyeiket is novelni tudjak. Megosztas, 1ajk segitségével a termékrél
értesitené ismerGseit a fiatalok negyede. Negyven felett ennél fontosabba valik az a szempont, hogy a
megosztott tartalommal ismer&seiket segithetik nyereményhez (55%).

A megosztas egyik korai modern intézményesilt formaja a hirlevél. Hirlevelet kortél fliggetlenil szinte
mindenki kap valamilyen témaban, ha internetezik. A kérdezettek haromnegyede illitja, hogy e
hirlevelek mintegy felét el is olvassa — ennek aranya a ,kritikusabb” 18-29 évesek korében mar
alacsonyabb (60%). A mar digitdlis bennszllotteknek szamitd fiatalok feltehetéen hatékonyabban
épitették ki sajat spam-szlrgjliket a felesleges informaciok kiszlirésére, mint azok, akik még nem
teljesen érzik otthon magukat az online vilagban.

Fiatalok: otthon az online kdzdsségi térben

A fiatalok egyre inkdbb az online vilagban taldljak meg azokat a tartalmakat, amiket szivesen
fogyasztanak (olvasnak, hallgatnak, néznek). Szamukra a hagyomanyos médiumok (tévé, radid)
leértékelSdtek, feltehet6en azért, mert személyre szabott és barmikor elérhetd tartalmat keresnek.
Nem 6k akarnak alkalmazkodni a médidhoz, hanem a médiatdl varjak el, hogy alkalmazkodjon
hozzajuk. Valtozott hozzaallasuk a tartalomhoz is, nemcsak fogyasztjak, de szivesen meg is osztjak azt,
és egydltaldn nem csak anyagi okokbdl, hanem sok esetben pusztdn érdekesség, vagy spontan
yterméktamogatds” miatt. Vagyis a fiatalok az interneten nemcsak tartalmat fogyasztanak, de
kommunikdlnak, megosztanak, tartalmat tovabbitanak — ezaltal kozosségi teret hoznak létre, amivel
ma mar mindenkinek szamolnia kell.

eNET - Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet
Tovabbi informacid: Pintér Robert, eNET Internetkutatd és Tanacsado Kft.

Tel: +3630 999 6595, e-mail: robert.pinter@enet.hu

Roviden a felmérés hatterérdl: Az eNET Internetkutatd 2015. dprilisdban 899 f6s, a 18-60 éves magyar
internetezéket reprezentald kutatast végzett a kiilonb6z6 korosztalyok médiafogyasztasi és egyéb
szokasaival kapcsolatban. A felmérés a Véleményem Van (Veva.hu) online kutatasi kozosség tagjainak
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korében késziilt. Az adatok nem, kor és régié alapjan reprezentdljdk a 18 évnél id6sebb hazai
internetezék véleményét.

eNET Internetkutato és Tanacsado Kft.

Postacim: 1092 Budapest, Raday u. 42-44.
www.enet.hu

Székhely: 1092 Budapest, Raday u. 42-44.
Tel/fax: 373-0779, 337-0780
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A kiadvany f6tamogatdja a Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesilet:
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@creative
commons

A kutatasi 6sszefoglald a Creative Commons Nevezze meg! — Ne adja el! — Ne valtoztassa! 2.5 Hungary licenc
szerint az aldbbiak betartasaval felhasznalhato, terjesztheté magan-, non-profit-, oktatasi és ismeretterjesztési
célra:

Meg kell jel6Ini a kutatds készit6t a kovetkez6 modon: ,,eNET — HTE: Kutatds a fiatalokrol”.

Tilos a valtoztatas: idézett szoveget, vagy szOvegrészletet csak eredeti formajaban lehet kbzzétenni.

A kozzétevd ugyanakkor a szovegrészletekhez hozzateheti sajdt irdsat. Tilos az értékesités!
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